Nordea

1. Asuntosaastésopimus

Asuntosaastésopimus on ASP-tallettajan ja pankin valinen
sopimus, jossa ASP-tallettaja sitoutuu tallettamaan ASP-tilille
talletuksia ensimmaisen oman asuntonsa hankintaa varten ja
jossa pankki ja ASP-tallettaja sopivat vastaantulolainan
saamisen edellytyksista.

Asunnolla tarkoitetaan vahintdan puolta asuinhuoneiston
hallintaan oikeuttavista osakkeista tai osuuksista taikka
omakotitalosta. Asunnolla ei tarkoiteta asumisoikeusasuntoa.
Asunnon on sijaittava Suomessa.

2. ASP-tallettaja

Asuntosaastoétallettajaksi, eli ASP-tallettajaksi, voi ryhtya
henkild, joka ennen tallettamisen aloittamista on tayttanyt 15
mutta ei 40 vuotta, ja joka tayttda asuntosaastopalkkiolaissa
saadetyt edellytykset ja on tehnyt pankin kanssa taman
asuntosaastdsopimuksen. Aviopuolisot tai rekisterdidyssa
parisuhteessa olevat voivat ryhtya yhdessa ASP-tallettajiksi,
vaikka toinen puoliso on tayttanyt 40 vuotta.

Mikali ASP-tallettaja on 15-17 -vuotias, asuntosaastdsopi-
muksen pankin kanssa tekee ASP-tallettajaksi ryhtyva henkild
yhdessa héanen edunvalvojansa kanssa. 15-17 -vuotiaan ASP-
tallettajan talletusten on koostuttava omalla ty6lla ansaituista
varoista. Liséksi 15-17 -vuotias asuntosaastotallettaja sitoutuu
toimittamaan pankille vahintdén kerran vuodessa selvityksen
ASP-tilille talletettujen varojen alkuperasta.

ASP-tallettajaksi ei voi ryhtyd henkil®, joka on aikaisemmin
omistanut asunnon Suomessa tai ulkomailla. Asunnon omis-
tamisena ei pideta sitd, ettd henkildé on saanut vastikkeetta
omistukseensa maaraosan asunnosta.

3. ASP-tili

Asuntoséaastopalkkiotili, eli ASP-tili, on tili, jolle ASP-tallettaja
sitoutuu tallettamaan talletuksia ensimmaisen oman asun-
tonsa hankintaa varten. ASP-tiliin sovelletaan asuntosaasto-
palkkiolakia, asuntosééastopalkkioasetusta seka asunto-
saastdsopimusta ja sen ehtoja.

ASP-tili voidaan avata myos kahdelle ASP-tallettajalle.

4. Talletuseréat

ASP-tallettajan on tehtava ASP-tilille vahintd&dn kahdeksana
(8) kalenterivuosineljanneksena talletus, jonka vahimmais-
maéra on 150 euroa ja enimmaismaara 3 000 euroa.
Talletuksen vahimmais- ja enimmaissuuruudesta saadetaén
asuntosaastopalkkioasetuksessa. Talletusten ei tarvitse
tapahtua peréttaisinéd kalenterivuosineljanneksina.

Kalenterivuosineljinneksen talletus voi koostua yhdesté tai
useammasta talletuksesta. Jotta talletus katsotaan hyvaksy-
tyksi talletukseksi, kalenterivuosineljanneksen aikana tehtyjen
talletusten yhteismé&arén on oltava vahintdén 150 euroa ja
enintdan 3000 euroa.

Pankilla on oikeus rajoittaa 3 000 euron ylimenevia talletuksia.
Mikali talletus on enemman kuin 3 000 euroa kalenterivuosi-
neljanneksen aikana, ei enimmaismaaran ylittavélle talletus-
osuudelle kerry lisdkorkoa.

5. Talletuskorko

ASP-tilin talletuskoron suuruudesta saadetaan asuntosaasto-
palkkioasetuksessa. Asuntosdastésopimuksen allekirjoitus-
hetkella vuotuinen talletuskorko on 1 %.
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6. Lisakorko

Talletuskoron liséksi ASP-tilin talletukselle maksetaan talletta-
misen aloittamisvuodelta ja taméan jalkeen enintédén viidelta
seuraavalta kalenterivuodelta lisakorkoa. Lisékorko on 4 %.

7. Talletuskoron ja lisakoron laskentatapa ja
maksaminen
Talletuskorkoa lasketaan tilillepanon arvopdaivasta nostopéai-
vaan nostopaivad mukaan lukematta tai kulloinkin voimassa
olevan lainsdadannon sallimasta ajankohdasta. Talletuskorko
lasketaan kalenterikuukausittain paivan paattavalle saldolle
todellisten kalenteripaivien mukaan kayttaen jakajana lukua
365/366.

Talletuskorko maksetaan tilille vuosittain kalenterivuoden
lopussa. Mikali vuoden viimeinen pankkipaiva on eri kuin
kalenterivuoden viimeinen pdaiva ja paivan paattava saldo
muuttuu tilitapahtumien tai korkokirjausten vuoksi vuoden
viimeisen pankkipéivan ja kalenterivuoden viimeisen péaivan
vélisend aikana, pankki suorittaa kyseiselta kalenterivuodelta
uuden koronlaskennan ja hyvittaa tai veloittaa koron osalta
syntyneen erotuksen seuraavalta kalenterivuodelta mahdolli-
sesti kertyvan koron maksamisen yhteydessa, elleivat tallet-
taja ja pankki toisin sovi.

Lisékorkoa lasketaan kunkin talletuseran tallettamisesta
ensimmaiseen nostoerdén saakka sité vuosittain padomaan
lisdamattd. Jos 15-17 -vuotias ASP-tallettaja ja pankki ovat
sopineet, ettd lisdkoron maksuaika alkaa silloin, kun ASP-
tallettaja téyttédd 18 vuotta, lisdkorkoa lasketaan 15-17 -
vuotiaana saéastetylle padomalle ja liséksi siitd eteenpain
tehdyille talletuksille.

Lisdkorko maksetaan sen jalkeen, kun ASP-tallettaja on
tayttanyt asuntosaéstésopimuksen ehdot, vastaantulo-
lainasta on sovittu pankin kanssa ja omaa asuntoa
koskeva kauppakirja on tehty, taikka rakennusvalvonta-
viranomainen on suorittanut tallettajan rakentaman tai
rakennuttaman asunnon loppukatselmuksen.

Asuntosaastopalkkiolain mukaisesti ASP-tilin talletukselle
maksettava talletuskorko ja lisdkorko eivéat ole veronalaista
tuloa eiké niista suoriteta lahdeveroa.

8. Asuntosaastdésopimukseen liittyminen ja siirto toiseen
pankkiin
Asuntosaastdsopimukseen voi liittyd ennen viimeisen talle-
tuksen suorittamista uusi henkild, joka tayttaa ASP-tallettajalle
asetetut edellytykset. Liittymisen jalkeen ASP-tilille on tehtava
vahintéén yksi yhteinen hyvaksytty talletus kalenterivuosinel-
janneksen puitteissa ennen kuin ASP-tililla olevia varoja voi
kayttdd asuntosaastdosopimuksen mukaisesti asunnon
hankintaan.

Asuntosaastosopimuksen voi siirtéé talletusaikana toiseen
pankkiin. Talldin vastaanottava pankki ottaa vastatakseen
myds talletuksen siirtoajankohtaan asti kertyneen lisdkoron.
ASP-tallettaja ei voi siirtdé asuntosaastdésopimusta toiselle
henkildlle.

9. Vastaantulolaina

Vastaantulolaina koostuu korkotukilainasta ja tarvittaessa
lisdlainasta. Lisdlainaa tarvitaan, jos asunnon ostoa varten
tarvittavan lainan maara on suurempi kuin mydnnetyn
korkotukilainan méaara. Korkotukilainan enimmaismaaran
vahvistaa valtioneuvosto. Korkotukilainan laina-aika on
enintddn 25 vuotta. Korkotukilainan korko on alhaisempi kuin
muiden vastaavien pankin mydntdmien ensiasuntolainojen
korko.
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Vastaantulolainan suuruus on enintdan yhdeksankymmenta
(90 %) prosenttia hankittavan asunnon hankintahinnasta.
ASP-tallettajan saastojen, talletuskoron ja lisdkoron on
vastattava kymmenta (10 %) prosenttia asunnon hankinta-
hinnasta. Osa kymmenen prosentin (10 %) saastdista voi
olla my6s muulla tilillé kuin ASP-tililla.

Vastaantulolainan myodntamisen edellytyksena on, etta lainan
takaisinmaksamisen vakuudeksi pankille annetaan sen
hyvaksymat vakuudet. Vastaantulolainan vahimmaisvakuu-
tena on hankittava asunto ja tarvittaessa

valtiontakaus. Lisaksi lainan myontamisen edellytyksena on,
ettd ASP-tallettajalla on riittdva maksukyky lainan takaisin
maksa-

miseksi huomioiden hénen taloudellinen tilanteensa.

Pankilla on oikeus olla mydntamétta vastaantulolainaa muun
muassa jos ASP-tallettajalla on luottotiedoissa oleellinen
rekisterdity maksuhairio.

Vastaantulolaina on nostettavissa, kun vastaantulolainasta
on sovittu pankin kanssa ja asuntosaéstésopimuksen ehdot
on muutoin taytetty. Ennen lainan nostoa ASP-tallettaja ja
pankki sopivat erikseen korkotukilainan ja mahdollisen
lisélainan muista ehdoista.

Korkotuen maksamisen aikana pankki voi irtisanoa lainan
osaksi tai kokonaan heti takaisinmaksettavaksi, jos korko-
tuen maksaminen lakkautetaan osaksi tai kokonaan.

10. Véliaikaisrahoitus

ASP-tallettaja voi ostaa ensimmaisen asuntonsa tai aloittaa
rakentamisen, kun vahintaan nelja hyvaksyttya kalenterivuosi-
neljannesta on saastetty, jos asunnon kauppabhinta tai raken-
taminen rahoitetaan pankin kanssa sovittavalla véaliaikaisrahoi-
tuksella. Valiaikaisrahoituksesta sovittaessa ASP-tallettajan ja
pankin tulee sopia myds lopullisesta vastaantulolainasta ja
mahdollisesta valtiontakauksen kayttamisesta.

ASP-tallettaja ei voi kayttaa valiaikaisrahoitusta, mikali
asuntosaastosopimuksen ehdot tayttyvat.

11. Asunnon rakentaminen

Mikéli ASP-tallettaja aloittaa ensimmaisen asuntonsa raken-
tamisen, tallettajan on otettava yhteytta pankkiin ja sovittava
lainasta pankin kanssa. ASP-tallettajan on ennen ensimmaista
varojen nostoa ASP-tililta kirjallisesti todennettava pankille
rakentamisen aloittamisen ajankohta. Ensimmainen nosto
ASP-tililta lopettaa automaattisesti lisékoron laskennan.
Ennen nostoa kertynyt lisdkorko maksetaan vasta, kun
rakennus on hyvaksytty loppukatselmuksessa ja ASP-tili
lopetetaan.

12. Varojen nostaminen ASP-tililta

ASP-tililla olevat varat ovat nostettavissa, kun asuntosaasto-
sopimuksen ehdot on taytetty ja kun asuntoa koskeva
kauppakirja on tehty tai rakentaminen on aloitettu.

13. Asuntosaastésopimuksen irtisanominen ja
purkautuminen

ASP-tallettajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa asunto-

saastosopimus. Talléin myods ASP-tililla olevat varat on nos-

tettava. Jos asuntosdastosopimus irtisanotaan, ASP-tilille

maksettava talletuskorko on lahdeveron alainen ja lisdkorkoa

ei makseta.
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Asuntosaastosopimus purkautuu eikd ASP-tallettajalla ole
oikeutta sopimuksen mukaiseen lainaan eika lisdkorkoon, jos
1) ASP-tallettaja hankkii sdastdaikana vastikkeellisesti
asunnon ennen kuin ASP-tilille on talletettu
kahdeksana kalenterivuosineljanneksena
asuntosaastésopimuksen mukainen hyvaksytty
talletus; tai
2) ASP-tallettaja nostaa ASP-tilille talletettuja varoja tai
hyvitettyja korkoja ennen kuin héan on tayttanyt
asuntosaastdsopimuksen ehdot ja asuntoa koskeva
kauppakirja on tehty tai rakentaminen on aloitettu.

Edella mainittuja tilanteita ei kuitenkaan sovelleta, mikali ASP-
tallettaja on sopinut pankin kanssa valiaikaisrahoituksesta.

14. Henkildtietojen kasittely

Pankki kasittelee rekisterinpitdjana henkilttietoja, kun se toimit-
taa tuotteita ja palveluja, joista osapuolet ovat sopineet. Lisaksi
pankki késittelee henkildtietoja muissa yhteyksissd, kuten silloin
kun lakien ja muiden sédnndsten noudattaminen sité edellyttéa.
Yksityiskohtaista tietoa henkilétietojen kasittelysté pankissa
annetaan Nordean tietosuojaselosteessa, joka on saatavilla
pankin verkkosivuilla. Tietosuojaselosteen voi saada myds
ottamalla yhteytta pankkiin. Tietosuojaseloste siséltaa tietoa
henkildtietojen kasittelyyn liittyvista oikeuksista, joita ovat muun
muassa oikeus saada paasy tietoihin, oikeus tietojen oikaise-
miseen ja oikeus siirtéa tiedot jarjestelmasta toiseen.

15. Sovellettavat ehdot ja sitoumus

Tahan asuntosaastésopimukseen sovelletaan naiden ASP-
tilin erityisten ehtojen liséksi ASP-tilin yleisia ehtoja seka
kulloinkin voimassaolevia maksujenvalitysta koskevia yleisia
ehtoja. Mikali maksujenvélityksen yleiset ehdot poikkeavat
tilisopimuksen ehdoista, sovelletaan tilisopimuksen ehtoja.
Mikali ASP-tilin erityiset ehdot poikkeavat ASP-tilin yleisista
ehdoista, sovelletaan ASP-tilin erityisia ehtoja.

Olen vastaanottanut kaikki edell& mainitut tdh&n asuntosaés-
tésopimukseen sovellettavat ehdot ja hyvéksyn ne ja sitoudun
noudattamaan niita. Lisaksi vakuutan, ettd en omista tai ole
aikaisemmin omistanut asuntosééastépalkkiolaissa tarkoitettua
asuntoa ja ettd pankin toimihenkilé on selvittdnyt minulle
asuntosaastdsopimusta koskevat olennaiset sopimusehdot.
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1. Maaritelmat

Hinnasto

Hinnastolla tarkoitetaan pankin palveluita koskevia hinnastoja,
jotka ovat saatavilla pankin verkkosivuilla tai pankin kotimai-
sista toimipaikoista.

Pankkipaiva
Pankkipaiva on pdiva, jolloin pankki on avoinna siten, etta se
voi osaltaan toteuttaa maksutapahtuman.

Tilin avaaja
Tilin avaaja on se, joka tekee pankin kanssa sopimuksen tilin
avaamisesta.

Tilin kayttéén oikeutettu

Tilin kayttéon oikeutetun oikeus maarata tilista perustuu
lailliseen edustukseen tai tilinomistajan antamaan
valtuutukseen.

Tilinomistaja

Tilinomistajalla tarkoitetaan sita, jolle pankki on velkaa tililla
olevat varat ja joka voi maaréata tilista ja tililla olevista varoista
haluamallaan tavalla, jollei jaljempé&na toisin todeta.
Tilinomistajia voi olla enemman kuin yksi.

2. Pankille annettavat tiedot

Pankille on annettava kulloinkin voimassa olevan lainsdadan-
ndn seka pankin erikseen edellyttamat tiedot. Tilin avaaja on
velvollinen antamaan itsedén ja tilinomistajaa koskevat tiedot.
Tilinomistaja on velvollinen antamaan itseéan ja tilin kaytt6on
oikeutettuja koskevat tiedot. Tilin kayttéén oikeutettu on velvol-
linen antamaan itsedén koskevat tiedot. Lisaksi pankille on
sen pyynndsta annettava nimikirjoitusnayte.

Pankilla on oikeus kayttaa edella mainittuja tietoja ja nimikirjoi-
tusnaytteitd, jotka pankki on saanut jo aiemmassa yhteydessa.

Tilinomistaja ja tilin kéyttdon oikeutettu ovat velvollisia ilmoitta-
maan pankille, mikali pankin kulloinkin edellyttdmat tiedot
kuten nimi, osoite tai henkildtunnus muuttuu. Pankki ei vastaa
vahingosta, joka aiheutuu siitd, etta tilinomistaja tai tilin kayt-
téon oikeutettu ovat jattaneet ilmoittamatta edelld mainittujen
tietojen muutoksista pankille, kuten siité, etta oikeus tilin
kayttéon on lakannut.

Pankilla on myds oikeus hankkia tiedot Vaestorekisterikeskuk-
selta, muista viranomaisten pitdmista julkisista rekistereista tai
muista luotettavista lahteista. Mikali tilinomistaja haluaa saada
postinsa johonkin muuhun kuin siihen osoitteeseen, joka
hanella on vaestorekisterissa tai muussa julkisessa rekiste-
rissd, on tasté nimenomaisesti ilmoitettava pankille.

3. Asiointikieli

Sopimussuhteen aikana voidaan kayttaa tilinomistajan kanssa
sovitun mukaisesti suomen tai ruotsin kielta. Jos tilinomistaja
haluaa kayttdad muuta kuin suomen tai ruotsin kielta, se edel-
lyttda pankin suostumusta, ja tilinomistaja vastaa tulkkauspal-
velun hankkimisesta ja siitd aiheutuvista kustannuksista.

4. Tilinomistajan oikeudet

Tilinomistaja maaraa tilista. Tilinomistaja voi paattaa tili-
sopimusta koskevista asioista kuten tililla olevien varojen
kayttamisesta.

Mikali tilinomistajia on useampi kuin yksi, tilid voivat kayttaa
vain kaikki tilinomistajat yhdessa (ja-tili), ellei pankin kanssa
ole erikseen sovittu, etté jokainen tilinomistaja voi yksin kéayt-
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taa tilia (tai-tili). Kukin tilinomistaja on pyynnosté oikeutettu
saamaan kaikki tiedot tilista ja tilitapahtumista.

Tilin omistusoikeutta koskevat muutokset, tilin kayttodn oikeut-
taminen, kayttdoikeuden muuttaminen, sopimuksen irtisano-
minen ja tilin jakaminen edellyttavat kaikkien tilinomistajien
suostumuksen. Yksikin tilinomistaja on oikeutettu poistamaan
tilin kayttdoikeuden.

5. Pankin oikeus rajoittaa tilin kayttdéa
5.1. Pankin oikeus olla hyvaksymaétta tilin kayttoa
Pankilla on oikeus olla hyvaksymatta tilin kayttda,

< jos pankille ei ole toimitettu kohdassa 2 tarkoitettuja
tietoja tai pankin lain tai viranomaisen maarayksen
perusteella pyytamia tietoja,

« jos nostoon tarkoitetun asiakirjan allekirjoitus
poikkeaa pankin hallussa olevasta
nimikirjoitusnaytteesta,

- jos tilinomistajaa tai tilin kayttéon oikeutettua ei ole
tunnistettu pankin edellyttamalla tavalla, tai
tilinomistaja tai tilin kayttdon oikeutettu ei pysty
luotettavasti todistamaan henkil6llisyyttéaan,

e jos valtuutus ei tayta pankin sille asettamia
vaatimuksia,

e jos tilin kaytté on suoraan tai valillisesti vastoin
Euroopan unionin tai Yhdistyneiden kansakuntien
turvallisuusneuvoston asettamia taloudellisia tai
muita pakotteita, tai koti- tai ulkomaisten viranomais-
ten tai muiden vastaavien tahojen, kuten OFAC:n
(Office of Foreign Assets Control), julkaisemia
pakotteita, tiedotteita tai maarayksia,

< laista tai muusta viranomaismaarayksestéa johtuvasta
Syysta,

e jos pankilla on muutoin syyté epailla tilin kaytdn
oikeellisuutta, tai

* jos kieltaytymiselle on pankin palveluita koskevissa
ehdoissa mainittu muu peruste.

Pankilla on oikeus turvallisuussyista rajoittaa tilin kayttoa
muualla kuin pankin toimipisteissa.

5.2. Pankin oikeus sulkea tili
Pankilla on oikeus sulkea tili,

- jos maistraatin vahvistaman edunvalvontavaltakirjan
mukainen valtuutettu ja tilinomistaja eivat pysty
sopimaan tilin kaytosta,

< jos tilinomistajalle maarataan edunvalvoja,

- jos lain mukaiset kuittausedellytykset ovat tayttyneet,

- jos tiliin liittyvat maksut ja palkkiot ovat suorittamatta,

-  jos yksikin tilinomistaja sita vaatii,

e  jos asuntosaastdsopimuksen ehdot eivat
muuttuneesta tilanteesta johtuen enaa tayty,

- jos tilinomistajaan, tilin kdyttéon oikeutettuun tai tilin
varoihin kohdistuu suoraan tai valillisesti Euroopan
unionin tai Yhdistyneiden kansakuntien turvallisuus-
neuvoston asettamia taloudellisia tai muita pakotteita,
tai koti- tai ulkomaisten viranomaisten tai muiden
vastaavien tahojen, kuten OFAC:n (Office of Foreign
Assets Control), julkaisemia pakotteita, tiedotteita tai
maarayksia,

- jos pankilla on syyta epailla tilin vaarinkayttda tai tilin
kayton oikeellisuutta, tai

< laista tai muusta viranomaismaarayksesta johtuvasta
syysta.

Pankki ilmoittaa tilinomistajalle tilin sulkemisesta jalkikateen,
mika&li ilmoittamista ei ole laissa kielletty.
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6. Tilitapahtumat

Pankki merkitsee talletuksen méaréan, sen muutokset ja muut
tilitapahtumat kirjanpitoonsa, jota on pidettava luotettavana
nayttdna pankin ja tilinomistajan valisesté velka/saatava-
suhteesta, jollei tilinomistaja muuta todista.

Pankki toimittaa tilinomistajalle tilitapahtumista tiliotteen
kohdan 10.1 mukaisella tavalla.

7. Maksut ja palkkiot

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan tilin avaamiseen, tilin
kayttéon, tilin yllapitoon ja pankin lahettamiin ilmoituksiin
liittyvat maksut ja palkkiot, joiden maarat ilmenevét pankin
kulloinkin voimassa olevasta hinnastosta. Pankilla on oikeus
veloittaa edelld mainitut maksut ja palkkiot tilinomistajan tililta.

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan pankin saatavalle
kertyneen mahdollisen viivastyskoron ja muut saatavan
perimisesta aiheutuvat maksut ja palkkiot.

8. Ehtojen muuttaminen
Pankilla on oikeus muuttaa tdman sopimuksen ehtoja.

Pankki ilmoittaa muutoksesta tilinomistajalle ehtojen kohdan
10.1 mukaisella tavalla, jos muutos lisaa tiliomistajan velvol-
lisuuksia tai vahent&a hanen oikeuksiaan eikd muutos johdu
lain muutoksesta tai viranomaisen paatoksesta. Tallainen
muutos tulee voimaan pankin ilmoittamasta ajankohdasta
lukien, kuitenkin aikaisintaan sen kalenterikuukauden alusta,
joka lahinn& alkaa kuukauden kuluttua siitd, kun tilinomistajan
katsotaan saaneen muutoksesta tiedon.

Muista kuin edella mainituista muutoksista pankki ilmoittaa
ehtojen kohdan 10.2 tai 10.1 mukaisella tavalla. Edella
mainittu muutos tulee voimaan pankin ilmoittamasta
ajankohdasta lukien.

Tilinomistajan katsotaan hyvaksyneen muutoksen ja sopimus
jatkuu muutetun siséltdisend, jollei tilinomistaja muutoksen
ilmoitettuun voimaantulopdivddn mennessaé irtisano sopimusta
paattymaan heti tai ennen ilmoitettua muutoksen
voimaantulopéivaa.

9. Hinnaston muuttaminen
Pankilla on oikeus muuttaa hinnastoa.

Jos pankki muuttaa hinnastoon jo sisaltyvéan maksun tai
palkkion m&araa tai jos hinnaston muuttaminen johtuu lain
muutoksesta tai viranomaisen péatoksestd, pankki ilmoittaa
muutoksesta julkaisemalla sen hinnastossa tai ehtojen
kohdan 10.2 tai 10.1 mukaisella tavalla. Jos pankki lisda
uuden maksun tai palkkion, joka ei johdu lain muutoksesta
tai viranomaisen paatoksestd, pankki ilmoittaa muutoksesta
tilinomistajalle ehtojen kohdan 10.1 mukaisella tavalla.

Hinnaston muutos tulee voimaan pankin ilmoittamasta ajan-
kohdasta lukien, kuitenkin aikaisintaan sen kalenterikuukau-
den alusta, joka lahinn& alkaa kuukauden kuluttua siita, kun
tilinomistajan katsotaan saaneen muutoksesta tiedon, ellei
lain muutoksesta tai viranomaisen paattksesta muuta johdu.

Tilinomistajan katsotaan hyvaksyneen muutoksen ja sopimus
jatkuu muutetun siséltéisena, jollei tilinomistaja muutoksen
ilmoitettuun voimaantulopdivédn mennessa irtisano sopimusta
paattymaan heti tai ennen ilmoitettua muutoksen voimaantulo-
paivaa.
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10. Pankin ja tiliomistajan valinen viestinta

10.1. Pankin tilinomistajalle toimittamat ilmoitukset
Pankki toimittaa ilmoitukset tilinomistajalle séhkoisesti verkko-
pankkipalveluun tai muuhun pankin tarjoamaan tai hyvaksy-
madan sahkoiseen palveluun, tai, mikali tama ei ole mahdol-
lista, postitse osoitteeseen, joka on naiden tilin yleisten
ehtojen mukaisesti pankin tiedossa.

Tilinomistajan katsotaan saaneen tiedon séhkoisesti toimite-
tusta ilmoituksesta kun se on asetettu tilinomistajan saataville,
ja postitse lahetysta ilmoituksesta viimeistaan seitsemantena
paivana sen lahettamisen jalkeen.

10.2. Pankin yleisesti saataville asettamat ilmoitukset
Pankki julkaisee ilmoitukset pankin verkkosivuilla, pankin
Suomessa sijaitsevissa toimipaikoissa, valtakunnallisessa
paivalehdessa tai asettaa ne muutoin yleison saataville.
Pankilla on oikeus asettaa ilmoitus saataville edella mainitulla
tavalla, ellei ilmoitusta ole sopimuksen ehtojen mukaan toimi-
tettava kohdan 10.1. mukaisesti. Tilinomistajan katsotaan
saaneen ilmoituksesta tiedon, kun ilmoitus on julkaistu
tilinomistajan saataville.

10.3. Tilinomistajan ilmoitukset

Tilinomistaja voi l&hettédd pankille sopimusta koskevat ilmoi-
tukset sahkoisesti verkkopankkipalvelun tai muun pankin
tarjoaman tai hyvéaksyman séhkdisen palvelun kautta tai
postitse, ellei toisin ole sovittu. Pankin katsotaan saaneen
tiedon séhkdisesti lahetetysta ilmoituksesta kun se on pankin
saatavilla, ja postitse lahetetysté ilmoituksesta viimeistaan
seitsemdantena pdaivana sen lahettdmisen jalkeen.

11. Sopimuksen voimassaolo ja purkaminen
Sopimus on voimassa toistaiseksi, jollei toisin ole sovittu.

Pankilla on oikeus purkaa sopimus paattyméaéan heti, jos
tilinomistaja tai muu tilin kayttédn oikeutettu on rikkonut
olennaisesti sopimukseen perustuvia velvoitteita tai jos
pankilla on oikeus olla hyvaksymatta tilin kayttoa tai oikeus
sulkea tili Euroopan unionin tai Yhdistyneiden kansakuntien
turvallisuusneuvoston asettamien taloudellisten tai muiden
pakotteiden, tai koti- tai ulkomaisten viranomaisten tai muiden
vastaavien tahojen, kuten OFAC:n (Office of Foreign Assets
Control), julkaisemien pakotteiden, tiedotteiden tai maaraysten
johdosta. Vastaavasti tilinomistajalla on oikeus purkaa sopi-
mus paattymaan heti, jos pankki on olennaisesti rikkonut
sopimukseen perustuvia velvoitteitaan. Talldin myds tililla
olevat varat on nostettava.

Sopimuksen purkamisen yhteydessa tiliin liittyvat maksut ja
palkkiot erdantyvat maksettavaksi heti, kun purkaminen on
tullut voimaan. Jos tililla on sopimuksen paattymisen jalkeen
varoja, varoille ei makseta korkoa.

12. Ylivoimainen este

Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, jos se voi osoittaa, etta
sille kuuluvan velvoitteen tayttdmisen on estéanyt sellainen
epéatavallinen ja ennalta-arvaamaton syy, johon se ei ole
voinut vaikuttaa ja jonka seurauksia se ei kaikkea huolelli-
suutta noudattaen olisi voinut valttad. Pankki ei vastaa
mydskaan vahingosta, jos tahan sopimukseen perustuvien
velvoitteiden tayttdminen olisi vastoin muualla laissa
saadettyja pankin velvollisuuksia.

Pankki ei vastaa sellaisesta vahingosta, joka aiheutuu lakosta,
saarrosta, sulusta, boikotista tai muusta vastaavasta olosuh-
teesta, vaikka se ei pankkia suoraan koskisikaan tai vaikka
pankki itse olisi siin& osallisena.
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Sopijapuoli on velvollinen ilmoittamaan toiselle sopijapuolelle
niin pian kuin se on mahdollista hantd kohdanneesta ylivoimai-
sesta esteesta. Pankki voi ilmoittaa ylivoimaisesta esteesta
ehtojen kohdan 10.2 mukaisella tavalla.

13. Vahingonkorvausvastuu

Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle ainoastaan
sen valittdman vahingon, joka on aiheutunut pankin sopi-
muksen vastaisesta menettelysta. Pankki korvaa tallin
ainoastaan tilille sovitun koron ja mahdollisen viivastyskoron,
vahingon selvittamisesta aiheutuneet valttamattdmat ja koh-
tuulliset kustannukset seka palauttaa perimansa palvelu-
maksut vain silté osin, kun ne kohdistuvat vahinkoa aiheut-
taneeseen laiminlyéntiin tai virheeseen.

Pankki ei vastaa tilinomistajalle aiheutuneesta vilillisesta
vahingosta, ellei vahinkoa ole aiheutettu tahallisesti tai
torke&sta huolimattomuudesta. Vélillisena vahinkona pidetaan
pankin virheellisesta menettelysta tai siita johtuvien toimenpi-
teiden vuoksi aiheutunutta tulon menetysté, saamatta jaanytta
tuottoa, muuhun sopimukseen perustuvasta velvoitteesta
johtuvaa vahinkoa tai muuta naihin rinnastettavaa vaikeasti
ennakoitavaa vahinkoa.

Tilinomistajalla ei ole oikeutta saada pankilta korvausta, jollei
hén ilmoita virheesta pankille kohtuullisessa ajassa siitd, kun
h&n havaitsi virheen tai hanen olisi pitdnyt se havaita.

Vahinkoa kérsivan tilinomistajan on ryhdyttava kohtuullisiin
toimenpiteisiin vahingon rajoittamiseksi. Jos tdma laimin-
lyddaén, tilinomistaja saa itse karsia vastaavan osan
vahingosta.

14. Sopimuksen siirtaminen

Pankilla on oikeus ilman tilinomistajan suostumusta siirtda
tdma sopimus kaikkine oikeuksineen ja velvollisuuksineen
kokonaan tai osittain Nordea Bank Oyj:n kanssa samaan
konserniin kulloinkin kuuluvalle yhtidlle.

15. Tuomioistuimen ulkopuoliset oikeussuojakeinot

Jos sopimusta koskevaa erimielisyytta ei saada ratkaistuksi
osapuolten vélisilla neuvotteluilla, kuluttaja voi kéd&ntyd FINE:n
Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan (fine.fi) puoleen, joka antaa
maksutta rilppumattomia neuvoja ja opastusta asiakkaille.
FINE:n Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja Pankkilautakunta
antavat ratkaisusuosituksia riita-asioihin. FINE ei késittele
ritaa, joka on vireilla tai kasitelty kuluttajariitalautakunnassa
tai tuomioistuimessa. Helpoimmin asian saa vireille sahkai-
sella yhteydenottolomakkeella osoitteessa fine.fi.

Kuluttajalla on oikeus saattaa asia myos kuluttajariitalauta-
kunnan (kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi. Ennen asian viemista
kuluttajariitalautakunnan késittelyyn kuluttajan tulee olla
yhteydessa maistraattien kuluttajaneuvontaan
(kuluttajaneuvonta.fi).

16. Sovellettava laki ja oikeuspaikka
Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Sopimuksesta aiheutuvat riitaisuudet kasitelladn Helsingin
karajaoikeudessa tai sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan
kéarajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissa tilinomistajalla on
kotipaikka tai vakituinen asuinpaikka. Jos tilinomistajalla ei
ole asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet kasitellaadn Helsingin
kéarajaoikeudessa.
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17. Talletussuoja ja verot

Tililla olevat varat kuuluvat kulloinkin voimassa olevan
talletussuojan piiriin laissa sdadetyssa laajuudessa.

Tilinomistaja vastaa sopimuksesta aiheutuvista veroista ja
naihin rinnastettavista maksuista (esim. korosta perittavasta
lahdeverosta) kulloinkin voimassa olevan lainsdadannon
mukaisesti. Mikali pankki joutuu maksamaan kyseisia veroja
tai maksuja, tilinomistaja sitoutuu korvaamaan ne pankille.

18. Palveluntarjoaja ja valvova viranomainen
Nordea Bank Qyj

Satamaradankatu 5

00020 NORDEA

Y-tunnus: 2858394-9

Puhelin: +358 (0)200 3000 (pvm/mpm) (Nordea 24/7)
nordea.fi

Nordea Bank Oyj on merkitty Patentti- ja rekisterihallituksen
yllapitdmaan kaupparekisteriin. Nordea Bank Oyj:n kotipaikka
on Helsinki.

Nordea Bank Oyj:n asiakaspalvelua tarjoavien konttoreiden
yhteystiedot l16ydat osoitteesta nordea.fi.

Nordea Bank Oyj:n toimintaa valvoo ja toimilupaviranomai-
sena toimii:

Euroopan keskuspankki (EKP)
Sonnemannstrasse 22

60314 Frankfurt am Main, Saksa
Puhelin: +49 69 1344 0
ech.europa.eu

Nordea Bank Oyj:n toimintaa valvoo valtuuksiensa puitteissa:

Finanssivalvonta

Snellmaninkatu 6 / PL 103

00101 Helsinki

Puhelin: +358 (0)9 18351

Sahkoposti: finanssivalvonta@finanssivalvonta.fi
finanssivalvonta.fi

Kuluttaja-asiakkaiden osalta valvontaviranomaisena toimii
my®s kuluttaja-asiamies:

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

PL5

00531 Helsinki

Puhelin: +358 (0)29 505 3000 (vaihde)
kkv fi
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